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“2021: Aiio de la Independencia™

g PITIOM X | coNnsEJO DE LA

(- PODER JUDICIAL | JUDICATURA
ClLNDe Y D

CIRCULAR CICDMX-21/2021

LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LOS ORGANOS JURISDICCIONALES,
AREAS DE APOYO JUDICIAL Y ADMINISTRATIVAS DEL TRIBUNAL SUPERIOR DE
JUSTICIA Y DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA, AMBOS DE LA CIUDAD DE
MEXICO, AST COMO LITIGANTES Y PUBLICO EN GENERAL.

PRESENTES

De conformidad con el articulo 217 de la Ley Organica del Poder Judicial de la Ciudad de
México, se hace de su conocimiento que, el Pleno del Consejo de la Judicatura de la
Ciudad de México, mediante Acuerdo General 34-23/2021, emitido en fecha uno de
junio del afio dos mil veintiuno, de conformidad con el articulo 218, fraccion I, de la Ley
Organica del Poder Judicial de la Ciudad de México, asi como, el diverso 10, fraccidon I, del
Reglamento Interior del Consejo de fa Judicatura de la Giudad de Mexico, determind
aprobar el documento denominado “Lineamientos para la Practica del Peritaje en
Trabajo Social que realiza la Subdireccion de Trabajo Social de la Coordinacion
de Intervencion Especializada para Apoyo Judicial en el Tribunal Superior de
Justicia de la Ciudad de México", en los siguientes términos:

CONSIDERANDOS

L. Que de conformidad con lo previsto en el articulo 183, de ln Ley Orgdnica del Poder
Judicial de ln Ciudnd de México, el Tribunal Superior de Justicia contard con una Unidad
de Trabajo Social, cuyoe principal objetive serd auxiliar a las Magistradns, Magistrados,
Juezas, Jueces, al Centro de Convivencia Familiar Supervisada y al Instituto de Servicios
Periciales y Ciencias Forenses en los casos en los que la Ley lo preve.

I Que corresponde a la Subdiveccién de Trabajo Social adscrita a la Coordinacion de
Intervencion Especializadn para Apoyo [udicial del Tribunal Superior de Justicia de In
Cindad de México, el trimite y In realizacion de los Peritajes en Trabajo Secial solicitados
por la Autoridad Jurisdiccional del fuero local y federal, asi como, brindar el apoyo al
Centro de Convivencmr Familinr Supervisada y al Instituto de Servicios Periciales y
Ciencins Forenses cuando asi lo requieran.

I Que la realizacion de los Peritajes enr Trabajo Social, tienen como objeto aportar mayores
elementos de conviccion a la Awutoridad Jurisdiccional en materia familiar que lo solicite,
en virtud de que, por niedio de éste, se establece el andlisis del entorno familiar y social,
aspectos educativos, de salud, culturales, recreativos, situacion econdmica, lnboral, asi
como el desglose de ingresos i egresos, situacion patrimonial, factores de riesgo interno
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y externo a la viviendn (alcoholismo, drogadiccion, vandalismo, etc. ), redes de apoyo con
las que cuenta, el desenvolvintiento que tiene la familia, las figuras de autoridad, los roles
de cada integrante y el tipo de comunicacion que entre Ins y los miembros del niicleo se
suscita e incluso en algunos casos, la influencia que pudiese ejercer el aspecto religioso en
el contexto fammiliar.

IV.  Que las personas servidoras piiblicas responsables de llevar a cabo los Peritajes en Trabajo
Social, de manera imparcial, objetiva, profesional, mediante la aplicacion de una
metodologia especifica, son las y los trabajadores sociales especializados adscritos a In
Subdireccion de Trabajo Social de la Coordinacion de Intervencién Especializada para
Apoyo [udicial del Tribunal Superior de [usticia de la Ciudad de México.

V. Que derivado de la emergencia sanitaria generada por el virus SARS-CoV2 en el ane dos
mil veinte, el Consejo de In Judicatura de la Cindad de México, emitio los Lineamientos
para la prictica de Peritajes en Materin de Trabajo Social, a través de la modalidad de
Videollamada, que Heve a cabo la Subdireccion de Trabajo Social de ln Coordinacion de
Intervencion Especializadn para Apoyo Judicial del Tribunal Superior de [usticia de la
Ciudad de México, aprobados por acuerdo 34-33/2020, de sesion de fechn veintidds de
septientbre de dos mil veinte.

VI.  Que el Consejo de la Judicatitra de la Ciudad de México, mediante acuerdo 33-31/2020,
de fechn primero de septiembre de dos mil veinte, instruyo entre otras cosas, la elaboracion
de los Lineamientos de funcionamiento de Trabajo Social, a fin de establecer las reglas
generales respecto a la prictica de Peritajes en Trabajo Social que se realizan en el
Tribunal Superior de Justicia de ln Ciudad de México, por lo que, en coordinacion con la
Direccion Ejecutiva de Planeacion, se llevd a cabo una revision tanto de la operacion que
actualmente tiene la Subdireccion de Trabajo Social dependiente de la Coordinacion de
Intervencién Especializada para Apoyo [udicial del Tribunal Superior de Justicia de In
Ciudad de México, como de los Lineamientos seiialados en la fraccicdit anterior.

VIL.  Que como resultado de dichn revision se considerd necesario contar con un documento
normativo tinico en el que se establezcan todas las disposiciones que rigen al servicio gue
presta la Subdireccion de Trabajo Social de la Coordinacién de Intervencion Especializada
para Apoyo Judicial del Tribunal Superior de Justicia de In Ciudad de México.

En este contexto y con fundamento en los articulos 122, apartado A, base I, primer pirrafo y IV
pritner pirrafo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 35, apartado B,
numerales 1y 2 de In Constitucion Politica de ln Ciudad de México; 183 y 218 fraccion I de la
Ley Orginica del Poder Judicial de la Ciudad de México; 10, fraccion 1 del Reglamento Interior
del Consejo de la Judicatura de ln Cindad de México; y demids disposiciones juridicas y
administrativas que resulten aplicables, el Consejo de la Judicatura de la Ciudad de México expide
el siguiente:

“ACUERDO GENERAL 34-23/2021, EMITIDO POR EL PLENO DEL CONSEJO DE LA
JUDICATURA DE LA CIUDAD DE MEXICO, EN SESION CELEBRADA EL DIA UNO
DE JUNIO DOS MIL VEINTIUNO, POR EL QUE SE ESTABLECEN LOS
LINEAMIENTOS PARA LA PRACTICA DEL PERITAJE EN TRABAJO SOCIAL QUE
REALIZA LA SUBDIRECCION DE TRABAJO SOCIAL DE LA COORDINACION DE
INTERVENCION ESPECIALIZADA PARA APOYO JUDICIAL EN EL TRIBUNAL
SUPERIOR DE JUSTICIA DE LA CIUDAD DE MEXICO.

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES
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Articulo 1.- Los presentes Lineamientos tienen por objeto, establecer las disposiciones generales
para la tramitacion y practica eficiente, eficaz, objetiva, imparcial y transparente de los Peritajes
en Trabajo Social que realice la Subdireccion de Trabaje Social de In Coordinacion de utervencion
Especializada para Apoye Judicial del Tribunal Superior de fusticia de ln Cindad de México, que
tengnin a bien ordenar, la Autoridad Jurisdiccional del Poder Judicial de la Cindad de México.

Articulo 2.- Las disposiciones contenidas en los presentes Lineamientos, son de orden piiblico,
de observancia general y obligatoria para las personas servidoras priblicas de ln Subdireccion de
Trabajo Social dependiente de ln Coordinacién de Intervencion Especializadn para Apoyo Judicial
del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México, asi conmo, las personas usuarias sujeias
a aplicarse los Peritajes en Trabajo Socinl.

Articulo 3.- Para efectos de los presentes Lineamientos, se entenderin por:

L

.

V.

VI.

Vil

VI

Autoridad Jurisdiccional: Magistradas, Magistrados, Juczas y Jueces del Tribunal
Superior de fusticia de la Ciudad de México, principalmente en mnteria Familiar que
solicitan a la Subdireccion de Trabajo Social la prictica de Peritajes en Trabajo Socinl
et los asuittos gue son de su conocintienio.

Consejo: Conscjo de In Judicatura de In Cindad de México.

Consentimiento informado: Formato suscrilo por las personas usuarias del
servicio, mediante el cual, expresan tanto su consentimiento para la prictica del
Peritaje en Trabajo Social en la modalidad de Videollamada, asi como que cuentan
con las herramientas tecnoldgicas necesarias para el desarrollo del misnio.

Coordinacién: Coordinacion de Intervencion Especializada para Apoyo Judicial del
Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México.

Cotejador (a): Persona servidora publica de ln Subdireccion de Trabajo Social
designada para realizar el Cotejo requeride para programar la prictica del Peritaje en
Trabajo Social.

Cotejo: Accion que realiza la o el Cotejador para verificar con ln dectumentacion que
presente ln persona usuaria, la identidad y verificacion del domicilio de Ia o el usuario
a quien se le practica el Peritaje en Trabajo Social.

Dictamen: Documento a través del cual la o el Perito, informa a ln Autoridad
Jurisdiccional correspondiente, el resultado obtenido de la prictica del Peritaje en
Trabajo Social.

Informe: Documente a través del cual, ln o el Perito comunica a la Autoridad
Jurisdiccional correspondiente, los hechos suscitados el dia de ln programacion del
Peritaje en Trabajo Social por Videollamada, que fueron impedimento para cumplir
con el ordenamiento.

Informe de Visita: Documento a través del cual, ln o el Perito comunica a ln
Autoridad Jurisdiccional correspondiente, los hechos suscitados el dia de la visita
domiciliaria, que fueron impedimento para cumpliv con el ordenantiento.

Lineamientos: Lineamientos para la prictica del Peritaje en Trabajo Social que
realiza la Subdireccion de Trabajo Social de la Coordinacion de Intervencion
Especializada para el Apoye Judicial en el Tribunal Superior de Justicia de ln Ciudad
de México.
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X1

XII.

X1

XIV.

XV.

Xvi.

XVIL.

XV

XiX.

XX.

XXI.

XXIL

Organos Jurisdiccionales: Salas y Juzgados del Tribunal Superior de Justicia de la
Ciurdad de México.

Peritafe en Trabajo Social: Proceso por el gue, a través de una determinada
metodologin empleadn por la Subdireccion de Trabajo Social, es posible conocer ef
entorno familiar, econémico, editcativo, de snlud, viviendn y del contexto social de lns
personns qite expresamente determine ln Autoridad Jurisdiccional principalmente en
materia Familiar en el procedimiento judicial de que se trate, condyuvande asi, en el
aporte de mayores elementos de conviceion en sus determinaciones judiciales.

Peritaje en Trabajo Social por Videollamada: Peritaje en Trabajo Social
realizade por la o el Perito adscrito a ln Subdireccion de Trabajo Secial a través de la
modalidnd de Videollamada, wtilizando para ello, In Plataforma autorizada por el
Consejo de ln Judicatura de la Cindad de México para tal fin.

Perito: Licenciada o Licenciado en Trabajo Secial adscrito a ln Subdireccion de
Trabajo Social, designado para practicar el Peritaje en Trabajo Social.

Persona Usuaria: Persoun sujeta a valoracion por parte de la o el Perite designado
por ln persomn Titular de la Subdireccion de Trabajo Social.

Plataforma: Plataforma digital autorizada por el Consejo de la Judicatura de la
Cindad de México, para practicar Peritajes en Trabajo Social en la modalidad de
Videollmada,

Pleno: Pleno del Consejo de la Judicaturn de la Cindad de México.

STS: Subdireccion de Trabajo Social dependiente de la Coordinacion de Intervencion
Especializada para Apoyo fudicial del Tribunal Superior de Justicia de ln Ciudad de
Mexico, responsable de practicar el Peritaje en Trabajo Socinl.

Titular de la Coordinacion: Persona titular de In Coordinacicn de Intervencion
Especializada para Apoyo Judicial del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de
Meéxico.

Titular de la STS: Persona Titular de ln Subdireccion de Trabajo Social de la
Coordinacion de Intervencion Especializada para Apoye judicial del Tribunal
Superior de Justicia de ln Cindad de México.

Tribunal: Tribunal Superior de Justicia de ln Ciudad de México.

Visita Domiciliaria: Visitn que realiza ln o el Perito designade por la persona
Titular de Ia Subdireccion, al lugar de residencia actual, de las personas que
expresamente deterntine In Autoridad Jurisdiccional, con fines de investigacion para
emitir el Dictamen correspondiente,

Artienlo 4.- El Pleno serd la timicn instancia facultada para interpretar en el dmbito
adnrinistrativo los presentes Livemmientos y establecer las deternrinaciones correspondientes para
lo no previsto en ¢stos, Corvesponderd o ln Autoridad Jurisdiccional su interpretacion en el
dmbito fjurisdiccional. Asimismo, en caso de fnobservancia a los presentes Lineamientos, se dari
vista al Conscjo pira que proven lo conducente.

Articulo 5.- La informacion oblenidn durante los Cofejos y los Peritajes en Trabajo Secinl, esfard
protegida, resguardadn y serd confidencial de conformidad con lo establecido en ln Ley de
Proteccidn de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de ln Cindad de México, asi
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como, et fos Linenmientos Generales de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obhigndos de In Ciudnd de México,

TITULO SEGUNDO
CAPITULOT
DEL PERITAJE EN TRABAJO SOCIAL

Artienlo 6.- EI Peritaje en Trabajo Social a cirgo de la STS, se practicard a peticion expresa de
In Autoridad Jurisdiceional, de lunes a jueves de 9:00 ¢ 15:00 horas, y los dias viernes de 9:00 a
14:00 horas, con excepcion de los dins declarados como inluibiles por el Consejo.

Articulo 7.- La STS dard trimite al oficio de solicitud de ln Autoridad Jurisdiccional, el cual,
deberid contener los siguivntes datos:

L. Rubro de referencia.
I, Nombre completo de ln persona o Ins personns usuarias a las que habri que practicarse el
Peritaje en Trabijo Socul,
Il Motive del estudso,
V. Domicilio(s) completo(s) del lugar en el que actunlimente reside (calle, avenida, callejon,
cerrada o wrdador, mitmero exterior, mimero interior, colonin, alealdin y codigo postal).
V. Comprobmite de donricilio no innyor a tres meses de servicios intradomiciliarios del lugar
de residencia.

Articulo 8.- La STS agendard medinnte oficio, unn primera cita con ln persona usuaria a quien
se le practicard el Peritaje en Trabajo Social, una vez cumplidos los requisitos seiialndes en el
Articulo 7 de estos Lineantientos, con el fin de hacer el Cotejo de documentos y programar la
fecha dg ln Visita Domicilinria para la prictica del Peritaje en Trabajo Social.

Articule 9. La persona ustaria deberi acudir personalmente o la primera cita en la fecha y ara
indicados en el oficio y acreditar fehacientemente su identidad wediante Credencial del INE,
Pasaporte, Cédula Profesional o Cartilla Militar y en caso de personas extranjeras, cualguier
identificacion expedida por el lnstituio Nacional de Migracion, vigentes, asi comae si donticilio,
medinnte Ia presentacion en original de cualquiera de los documentos senaludos en el oficio de ln
ST5. '

Asimistito, deberi presentar los documeittos seiinlados en el Arficulo 7 de estos Lineanientos,
para vealizar el Cotejo de docwmentos y programar ln fecha y hora de lo Visita Domictliarin para
la priictica del Peritaje en Trabajo Social.

Articulo 10.- No dard lugar a ser agendada la prictica del Peritaje en Trabajo Social, cuando:

I, La Autoridad Jurisdiccional, asi lo ordene.

I, El procedimiento legal haya vonchuido o se Iayn celebrado un convenio, siemipre
que Ia Autoridad Jurisdiccional lo informe a ln STS por oficio.

Itl.  Lapersonausuaria no acudn personalmente a la cita para el Colejo de documentos
en la fecha programada.

IV, La personir usuarie en su prizera cita, no presente identificacion oficial y/o
contprobante de domicilio.

V. La persona usunria acuda o su primera cita, despniés del empo de tolerancia (10
ininutos), por motivos no fmputables a la STS.
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Vil

La persona usuarin ya no vivn en el domicilio indicade por la Autoridad
furisdiccional.

Al cofejar I documentacion  presentadn por la persona usuarin con la
proporcionada por ln Autoridad Jurisdiccionnl, se perciban inconsistencias en el
nombre o domicilio del liugar en el quie reside.

Articulo 11.- La persona usuaria a quien se practique el Peritaje en Trabajo Social, deberi:

ti.

V.

Cumplir con las fechas y horarios fijados por In STS para el inicio y desarrollo de
ln prictica del Peritaje en Trabajo Socinl.

Proporcionar los datos que le sean solicitados por In o el Perito para el desarrollo
de la prictica del Peritaje en Trabajo Social.

Presentar el dia de In Visita Donticliaria o a o el Perito, original y copia simple,
con nuna antigiiedad no mayor a tres meses, los documentos que servirin de
sustento al Dictamen, misimos que fueron hechos del conocimiento a In persona
ustiaria en la primera cifa.

Brindar a ln o el Perito todas las facilidades necesarias dirante el desarrollo de la
Visita Demictlinrin con In finalidad de que ésta se efectite sin contratiempos y de
manera eficaz.

Articulo 12.- La o el Perito podrd suspender In prictica del Peritaje en Trabajo Social, cuando:

1.

i,

Iv.

Vi

La persona uisuaria no proporcione las facilidades necesarias para su realizacion.

La persona usunria seitale camo su donticilio un lugar diverso al indicado por la
Autoridad Jurisdiccionnl.

A In Negada de Ia o el Perito al domicilio, o persona usuaria no se encuentre en
el ugar,

A juicio de la o el Perito, existan factores de riesgo que pongan en peligro su
integridad fisica.

La personn usuaria se enictientre en estado inconveniente por consumo de aleoliol
o sustancia toxica.

Se presente casv fortuito o de fuerza mayor.

Articulo 13.- La o el Perito en case de actualizarse alguno de los supuestos establecidos encl
articulo anferior, lo hard del conocimtento a la STS medinnte el Informe de Visita
correspondiente, quien a su vez lo remitind a la Autoridad Jurisdiccional en el tiempo establecido

para ello.

Articulo 14.- La STS podra agendar una nueva fecha para Hevar a cabo la prdctica del Peritaje
en Trabajo Social, tinicamente y mediante solicitud de la Autoridad Jurisdiccional a través del
oficio que al efecto corresponda.

CAPITULO
DELAS YLOS PERITOS
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Articulo 15.- Las y los Peritos contardn con plena capacidad de desempeiio, debiendo observar
en todo memento los principios de imparcialidad, transparencia, asi como, objetividad técuica y

cientifica,

Articulo 16.- Las y los Peritos, al momento de llevar a cabo In prictica del Peritaje en Trabajo
Social, deberin:

il.

Hi.

V.

VI

VIL

VI

IX.

XL

Realizar la Visita Domiciliaria los dins y horas indicados en el oficio de la STS,

Realizar el Cotejo de la documentacion oficial en original y copia, con la
informacion proporcionadn por ln persona usuarin a la que se le practique el
Peritaje en Trabajo Social.

Efectuar una exhaustiva investigacion sobre los aspectos indicados por la
Autoridad Jurisdiccional,

Revisar el expediente de las controversias que por su naturaleza amerite tener
conocimiento de los antecedentes, en los {jrgmms Jurisdiccionales en donde se
encuentra radicado el asunto, con el objeto tinico de allegarse de mayores
elemeitos que pudiesen optimizar el resultado del Peritaje en Trabajo Social.

Registrar en la guia de entrevista y de observacion, la informacion oral y visual,
tanto del interior como del exterior del domicilio visitado, asi como, de las
condiciones del entorno para el posterior andlisis e interpretacion de la misma.

Elaborar un Dictamen de manera imparcial, objetiva y apegada a sus
conocimientos en la materia.

Rendir itnformes a In Autoridad [urisdiccional para ampliar o aclarar la
informacion en relacion con el Dictamen,

Dar aviso a la Anforidad [urisdiccional y a ln STS, sobre cualquier situacion qie
perciban en el desenipeito de sus finciones, misma que pueda poner en riesgo la
integridad fisica y/e emocional de la persona usuaria.

Excusarse con la persena Titular de la STS, del conocimiento de un astnto que
le hoya sido asignado cuando tenga inferés personal o exista velacion con ln
personn usuaria.

Heacer del conocimiento de la persona Titular de In STS, cuando exista algiin
impedimento para llevar a cabo ln prdctica de cualquier Peritaje en Trabajo Social,

que tenga encomendado a realizar.

Las demuds que resulten aplicables.

Articulo 17.- Quedn prolubido a la o el Perito:

I

Estabiecer cualquier tpo de contacto distinto al estrictamente laboral con la
persena usuaria, ya sea de manera presencial o a través de medios electronicos.

Recibir por si o por inierposita personn, reimuneracion econontica algitna,
obsequiios o regalos por parte de ln persona usuaria, representante legal o persona
tercera distinta.

Utilizar para beneficio personal, la informacion obtenida producto de la
realizacion del Peritaje en Trabajo Social,
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IV, Divulgar, por medios distintos al Dictamen, cualquier informacion a la que haya
podido tener acceso durante la realizacion del Peritaje en Trabajo Social.

V. Realizar Peritajes en Trabajo Soctal que no hayan sido determinadas por In
Autoridad Jurisdiccional en el ambito de la jurisdiccion aplicable.

Articulo 18.- Sera motivo del cambio de asignacion de la o el Perito, cuando:

[.  Exista alguna relacion de parentesco, amistad o encmistad manifiestas o vinculo
social que no se haya advertido previamente con la persona usuaria.

II.  Se detecte que la persona usuaria ha buscado tener contacto con la o el Perito
asignado, fuera de las instalaciones de la STS, situacion que deberd hacerse del
conocintiento de ln Autoridad Jurisdiccional.

1. Asiloestablezea la persona Titular de la Coordinacion, para facilitar la operacion,
previo consenso con la STS.

IV.  Exista alguna causa de fuerza mayor que impida que la o el Perito Heve a cabo In
prictica del Peritaje en Trabajo Social.

V. Cuando la Autoridad Jurisdiccional asi lo determine.

CAPITULO HI
DEL DICTAMEN YLOS INFORMES

Articulo 19.- La persona Titular de In STS remitird el Dictamen a la Autoridad Jurisdiccional
dentro del tiempo establecido para ello.

Unicamente para los casos urgentes o cuando exista una eventualidad para la realizacion del
Peritaje en Trabajo Socinl, se hard del conocimtento de In Autoridad Jurisdiccional por oficio, el
primer dia hibil posterior a la realizacion del mismo.

Articulo 20.- La persona Titular de ln STS deberd de presentar a la persona Titular de la
Coordinacion un informe bimestral que contendrd el miimere de pricticas de los Peritajes en
Trabajo Social realizadas, asi conto de ser el caso, las que se suspendan o bien la que no hayan
sido agendacns.

TITULO TERCERO
CAPITULO I
DEL PERITAJE EN TRABAJO SOCIAL
POR VIDEOLLAMADA

Articulo 21.- Este capitulo tiene por abjefo establecer lns disposiciones especificas que deberdn
observarse para llevar a cabo la prictica del Peritaje en Trabajo Social por Videollamada.

Articulo 22.- Unicamente cuando por caso fortuite o fuerza mayor el Consejo deterniine la
suspension total o parcial de Ins actividades presenciales, se llevard a cabo el Peritaje en Trabrjo

Secial por Videollamada,

Articulo 23.- La prictica del Peritaje en Trabajo Social por Videollantada, se llevard a cabe,
cuando:

I, La Autoridad [urisdiccional asi lo ordene.
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Il Encircunstancias especinles, en Ins que estén mutorizados los Peritajes en Trabajo Social,
no extstan condiciones fisicas o nalteriales optimas para desahogarse en forma presencial.

Articulo 24.- La STS dard tramite al oficio de solicitud de In Auntoridad Jurisdiccional, el cual
deberi contener los sigutientes datos:

L. Rubroe de referencia.
1. Motivo de Peritajes en Trabujo Social.
i, Nombre completo de la persona o las personas usuarias i quienes se les deberd realizar ol
Peritaje en Trabmjo Social por Videollamada.
IV.  Domicilios completos del lugar en el que actunlmente reside (calle, avenida, callejon,
cerraidn o andidor, mimero exterior, nimero interior, colonia, alcaldin y codigo postal).
V. Niwere telefonice ya sea celnlar o de casa de ln persona usuarin.
VI Correo electrdnico de la personn usuaria,

Articulo 25.- La STS wna vez cumplidos los requisitos senalados en el Articulo 24 de estos
Lincamientos, por conducto de la Autoridad Jurisdiccional solicitard por oficio a la persomr
usuaria que por lo menos con 24 (veinticuatro) horas habiles de anticipacion, previas de la fecha
programada para el Cotefo, envie al correo electronico institucional indicado en el oficie de
referencia, copia de su identificacion oficial y comprobante de domicilio en el gue actualmente
habite no mayoer a tres meses; asimusmo se agendard ln fecha y hova de la cita, para realizar ol
Cotejo de dichos documentos, a traeds de Hammada telefonica o Videollamada.

Cumnido wna persona uswaria wo cumpla con el envio de los docuwmentos seiinlados en el término
establecido, la STS lo formari a ln Autoridad Jurisdiccional para los efectos conducentes,

Artictilo 26.- La o el Cotefador durante el desarrolio del Cotejo, informard a la personn usuarin,
en iué consiste el Peritaje en Trabajo Soctal por Videollmmada.

Si ln persona usuarin esti de acuerdo en que le sen practicade el Peritaje en Trabajo Social por
Videoltmuada y cuenta con los medios tecnioldgicos necesarios parn su realizacion, In o el
Cotejador enviard vin vorreo electronico a In personi usuaria el formato denominado
Consentimiento tiformado.

Articulo 27.- El Consentimiento Informado indicard que la personn usuarin cuenta con;

. Las herramientas lecnologicas necesartas, asi como, del corvecto funcionamiento de lns
mismis, adends de hacerse sabedor de que deberd realizar las aceiones que le indique la o
el Perito pura ln adecuada prdctica del Peritage enr Trabajo Soctal por Videollamada.

1. Lo manifestacion, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con los medios tecnoldgicos
necesarios para acceder a la Platafornm, asi como, su consentimiento, conformidad y
aceptacion expresn para que le sen prachicado el Peritaje en Trabajo Social por
Videollumada.

Articulo 28.- La persona usuaria deberd firmar el Consentimiento Informado y enviarlo
digitalizado al correo electrénico institucional a la o el Cotejador, a fin de agendar el dia y la hora
en gue se practicard el Peritaje en Trabajo Social por Videollnmada.

Articulo 29.- El Cotejo y el Peritaje en Trabajo Social por Videollanda, se realizard en los
horarios [aberales establecidos por el Tribamal y dard micio puntualmente el dia y hora fijada
previamente, otorgindose 10 (diez) minutos de tolerancia a la personn usuaria al que se le
practique dicha diligencia, con el apercibintiento de que en caso de no imiciar en el Hempo
establecido, se informard a lu Autoridad Jurisdiccionnl, para que en su oportunidad y mediante
ordenamiento proceda it reagendar lu prictica de dicho Peritaje.
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Artienlo 30.- La o el Cofejador, podrid suspender el Cotejo, en los siguientes casos:
[, Cuando no existan las condiciones tecnoldgicas para utilizar la Plataforna.

II.  Cuando la persona usuaria, esté impedida para utilizar Ia Plataforma en el tiempo
establecido de tolerancia,

La a el Cotejador en cualquiera de los supuestos sefinlados en este Articulo, deberd informarle por
oficio a In persona titular de la STS, para que, a su vez, lo haga del conocimiento a ln Autoridad
Jurisdiccional para los efectos conduceintes.

Articule 31.- La STS no agendard citn para el Peritaje en Trabajo Social por Videollamadn,
cuando:

I, La Autoridad Jurisdiccional asi lo ordene.

II.  El procedimiento legal haya concluido o se haya celebrado wn convenio, sienmpre que la
Autoridad Jurisdiccional lo inforne por escrifo a ln STS.

I La persona wsuaria no conteste personalmente a la lanada telefonica o Videollamada en
In fecha progromada para la cita de Colejo, para lo cual ln o el Cotejador realizard tres
intentos y de no obiener respuesta cancelard el Cotejo y lo informari por escrito a la
Autoridad Jurisdiccional que ordend el Peritaje en Trabajo Social por Videollnmadn.

V. La persona usuaria previnmente a la cita del Cotejo no haya enviado su identificacion
oficial yfo comprobante de donricilio con la vigencin sevinlada en el Articulo 25 de los
presentes Lineamientos.

V. La o el Cotejndor al cotejnr la docrmentacion presentadn por la persona usuaria y al
compararla con ln proporcionada por la Autortidad Jurisdiccional, perciba inconsistencias
en el nombre o domicilio del lugar en el que reside.

V1. La persona usuaria ya ne viva en el domicilio indicado por la Autoridad Jurisdiccional.

VI No cuente con el Consentimiento Informado para la prdctica del Peritaje en Trabajo
Social por Videollmmada.

Para el caso de los supuestos de las fracciones [l a la VI, In personn Titular de ln STS informard
por oficio de lo sucedido a la Autoridad Jurisdiccional, para que éste acuerde lo conducente y para
los efectos legales a que haya lugar.

Articulo 32.- Para el adecuado, eficaz y eficiente desarrollo del Peritaje en Trabajo Social por
Videollumada, In persona vsuaria debera:

. Realizar la conexion en la Plataforma, en los horarios previamente establecidos para la
prictica del Peritaje en Trabajo Social por Videollamada, con una tolerancia que no
debera de exceder de 10 (diez) minutos.

Il Mantener durante el desarrollo del Peritaje en Trabajo Social por Videollamada, wna
connicacion cordial, atenta y proactiva con la o el Perito, en la cual no deben existir
interrupeiones « menos que seq por falla tecnologica.

. Atender y seguir las indicaciones que ol efecto seitale la o el Perito durante el desarrollo

del Peritaje en Trabajo Social por Videollmmadn, para que éste se lleve a cabo de manera
optima.
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IV, Proporcionar a la o el Perito la documentacion que se le requiera durante el desarrollo del
Peritaje en Trabaje Sectal por Videollamada, la cual deberit remitiv a través del correo
electronico institucional que se le indigue, en el plazo que al efecto se establezen.

V. Enel supuesto de quie, durante el desahogo de ln Videollamada, la o el Perito detecte que
la persona usuarin vealice alguna conducta indebida, de falta de respeto, de no
colaboracion o se detecte que se encuentra en algiin estado alterado por intoxicacion o
ebriednd dichn diligencin serd suspendida y reportada inmediatamente o la Awtoridad
Jurisdiccional que ewikid ln determminacion correspendiente sobre el particular.

Articulo 33.- La o el Perito, al inicio del Peritaje en Trabajo Social por Videollamada reiterari a
In persona usuaria en qué consiste dicha pericial, a fin de que ésta se lleve a cabo de manera
adecunda, ordenada y cumpla los fines del mismo.

Articulo 34.- La o el Perito, podri suspender ln prictica del Peritaje en Trabajo Social por
Videollamada, en los siguientes casos:

L. Cunndo por caso fortuito o fuerza mayor In persona usuaria no puedn acceder a la
Plataforma.

1. Cuando no existan las condiciones teenolégicas para ubilizar la Plataforma.

Hl. Cuando la persona usuaria, esté impedida para utilizar ln Plataforma. En este caso, I
persona usuaria deberit acreditar lns razones de dicho impedimento ante ln Autoridad
Jurisdiccional, para los efectos legales a que haya lugar. &

IV, Cunnde la personn usuario, incumpla alguno de los rubros. del Consentimiento
Informado. En este caso, I o el usuario deberd tnformarlo a la Autorrdnd Jurisdiccional
al dia hibil tnmediato posterior.

La o el Perito en cualtuiera de los supnestos seralados en este articule, debera hacer el Informe
por oficio i la persona titular de In STS, dentro de lns 24 (veinticuatro) horas hibiles siguientes
de ocurridos los hechos que dieron motivo a la suspension, para que, a sut vez, lo haga del
conocimiento a la Autoridad Jurisdiccionnl para los efectos conducentes.

Articulo 35~ Cuando la o el Cotejador, o la y el Perito, no puedn utilizar o accesar a ln
Plataforina, deberii vealizar el reporte ante la Direccion Ejecutiva de Gestion Tecnoldgicn
dependiente de In Oficialin Mayor del Consejo, a fin de que entregue, a mds tardar al din hibil
siguiente, el informe de la falla técntea presentada, en el que se senale In hora y motive del
problema, mismo que se integrard al informe que se remitird a la Autoridad [urisdiccional parn
su determinacion correspondiente

Articulo 36.- La o el Pertto, una vez concluido el Perifaje en Trabajo Soctal por Videollnmadn,
realizard el andlisis e tntegracion del Dictamen correspondiente, el cual entregard a ln persona

Titular de ln STS dentro del Hempo establecido para ello.

Articulo 37.- Cualguier cambio que ordene la Autoridad [urisdiccional, para el Peritaje en
Trabajo Socinl por Videollamada, deberd informarle por escrito a ln STS.

CAPITULO I
DEL DICTAMEN Y LOS INFORMES

Articulo 38.- La persona Titular de la STS remitivd el Dictamen a la Autoridad Jurisdiccional
dentro del tiempo establecido para ello.
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Unicamente para los casos urgentes o cuando exista una eventualidad para la realizacion del
Peritaje en Trabajo Social por Videollamada, se hard del conocimiento de la Autoridad
Jurisdiccional por oficio, el primer dia huibil posterior a la realizacidn del mismo.

Articulo 39.- La persona Titular de ln STS, deberd entregar mensualmente a traves del correo
electrénico institucional a la persona Titular de la Coordinacion, el reporte de los Peritajes en
Trabajo Social por Videollamada realizados y de los que se hayan suspendido.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- Los presentes Lineamientos, entrardn en vigor al dia hdbil siguiente de su
publicacién en el Boletin Judicial del Poder Judicial de la Ciudad de México y para su mayor
difusion, seran publicados en el Portal de Internet del Poder Judicial de la Ciudad de México.

SEGUNDO.- Se deja sin efectos todo lo que se contraponga a los presentes Lineamientos para ln
prdctica del Peritaje en Trabajo Social que realiza In Subdireccion de Trabajo Social de In
Coordinacién de Intervencion Especializada para el Apoyo Judicial en el Tribunal Superior de
Justicia de la Ciudad de México.”

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasion para enviar un cordial saludo, reiterando la
seguridad de mi atenta y distinguida consideracion.

ATENTAMENTE
Ciudad de México, a 08 de junio de 2021
LA SECRETARIA GENE )EL CONSE;IO DE
LA JUDICATURA DE CIUDAD DE MEXICO

ECRETARIA GENERA

MAESTRA ZAT LIANA JIMENEZ SEADE

12



